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[ 1.- ACTIVIDADES DE LA ENTIDAD

ACTIVIDAD 1

A) Identificacién.

Denominacion de 2
la actividad INTERMEDIACION LABORAL

Tipo de actividad | Actividad fundacional propia

Identificacion de
la actividad por Integracién socio-laboral
sectores

Lugar desarrollo

de la aclividad Vdlenciay Alcoi

Descripcidn detallada de la actividad prevista. -

Atencion a las necesidades de personas en situacién de dificultad social, formando y asesorando
de forma general y profesional tanto mediante servicios generales (mesa de oferlas, apoyo en
buUsqueda de empleo, elaboracion de curriculos, orientacion formativo-laboral, acciones formativas
grupales, simulaciones de enfrevistas...) como mediante acciones e itinerarios de insercion socio-
laboral personalizados.
Servicio de acogida, formacién e intermediacion laboral asi como de asesoramiento y apoyo
psicosocial. Procedimiento de intermediacién y seguimiento de las personas contratadas en
Novaterra Catering para evaluar su desempeno, su evolucion, y su paso a olra empresa.
Partiendo del proceso de acogida y seleccion se disenardn itinerarios personalizados que incluirdin
programais, plones y metodologias estructuradas orientadas a la insercion laboral y la integracion
socsol de las personas en situacion o riesgo de exclusion, acompaddndolas en todos estos procesos.
-.'Desorrollamos esta tarea tanto en Valencia como en Alcoi.

Contamos con una base de datos que implementamos para testear e ir complementando sus

T bOSIbIIIdeES dado que es flexible y podemos adaptarla a nuestras necesidades.

__Poro frabajar con mayor eficacia y menor nivel de esirés, anadlizaremos procedimientos para
racionalizarlos y mejorar la organizacion. Sisteratizaremos sistemas de medicidon de impacto y

1 evaluacion de la calidad.

[Este ano en Alcoi consolidamos el equipo, y continuamos fortaleciendo los recursos.

B) Recursos humanos empleados en la actividad.

Tipo : Namero N® horas / afo
Previsto Previsto
Personal asalariado 9 12.589
Personal con contrato de servicios 0 0
Personal voluntario 20 ' 1.774

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad.

Tipo NUmero
Previsto
Personas fisicas 380
Personas juridicas 0
Proyectos sin cuantificar beneficiarios ; 0

D) Objetivos e indicadores de realizacion de la actividad.

Objetivo Indicador Cuantificacion
Redlizar el diagnéstico NUmero de procesos de acogida y seleccién | 290 Procesos de
inicial / diagnéstico de redlizados. acogida y seleccién
empleabilidad de cada NUmero de diagndsticos de empleabilidad. redlizados.
_ participante. 190 Diagndsticos de

’/ﬁ«lj \' . (‘\ p, | 3
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empleabilidad.
150 Itinerarios
personalizados

Evaluar el itinerario
personalizado desde la
valoracion inicial
redlizada.

Calidad de los procesos de diagndstico
validada con la valoracién de las
orientadoras: cuestionarios de satisfaccion
para las personas en itinerario.

Evaluacion de impacto: entrevista telefénica
con las personas que han abandonado hace
6 meses su itinerario.

Cuestionarios
satisfaccion (70)
Evaluacion impacto
(40)

Elaborar y actualizar los
recursos formativos
necesarios para el
desarrollo del itinerario.
Ejecutar las acciones de
itinerario.

Taller grupal BAE inicial.

Talleres de competencias transversales
impartidos por personas voluntarias.
Talleres de informatica y castellano.
Talleres de entrevistas de seleccion
Cursos de formacion y cudlificacion
profesional

NUmero de derivaciones a los Puntos
Formativos del programa Incorpora de
Valencia en 2019 ;

Indicadores cudlitativos: Grado de
implicacion en las acciones de itinerario.
Gestion de formacion especifica externa
realizada.

Adecuaciones de cada itinerario segin los
resultados de las evaluaciones.

Gestién de recursos externos para
complementar la intervencion con otras
entidades o recursos del entorno.

Recursos de
formacioén interna:

-Taller grupal  BAE
inicial: con cardcter
mensual (6h)

-Taller Tedrico
Entrevista laboral:

Mensual (3h)

-Taller grupal Enirevista
/  Simulaciéon  de
entrevista grupal:
Mensual (2h)

-Taller molivacion:
Mensulamente (2h)
-Taller informatica:

Mensual (24 h)

-ldiomas (Castellano):
Semanalmente
durante todo el afio
(1.5h / semana)

-Relaciones laborales:
Bimensual (3h)

-Gestion del tiempo:
Trimestalmente (2h)

-Taller autoestima:
Trimestralmente (2h)

-Taller de imagen:
Trimestralmente (2h)

-Taller Inteligencia
emocional /
Resolucion de
conflictos: Trimestral
(2n)

-Taller de
comunicacién /
Habilidades sociales
- asertividad:
Trimestral (2h)

-Taller Primeros Auxilios:
Semesiral (3 h)

-Rueda de entrevistas
/ Responsables de
RRHH de empresas

activas:  Bimensual
(3h)

-Talleres sobre
habilidades sociales
de voluntario
corporativo
empresarial:  Segun
demanda y
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participacion del
voluntariado.

Recursos  formacion
especifica;

-3 Cursos internos
anuales de
diferentes
caracteristicas y
sectores (PFI)

15 cursos de formacion
especifica - ofros

sectores a través de

PFl:  En enlidades
sociales del
programa Incorpora
(Fundacion la
Caixa)

-Otros CUrsos
especificos  segun
proyectos
subvencionados
(operari@ logistico,

camarero, limpieza)
Tutorias
individualizadas
donde se trabaja la
formacion de los
talleres grupales:
periodicidad seguin
necesidad de los
participantes.

Andalizar los
procedimientos y la
organizacién del trabajo
en el equipo de
orientacion e
intermediacion

Nivel de satisfaccion de las trabajadoras
Reduccion del nivel de estrés

Entrevistas personales

Encuesta clima laboral

.

Resultado encuesta
clirma laboral

Realizar una adecuada
busqueda de empleo y
acompanar en el proceso
de adaptacién al puesto
de trabajo.

Indicadores cuantitativos:
Participantes en los talleres de busqueda de
empleo. )
Prospeccion empresarial: visita a empresas.
Contrataciones con seguimiento y acciones
de adaptacion al puesto de frabajo
Indicadores cudlitativos:

Grado creciente de autonomia en los
procesos de buUsqueda de empleo y en el
mantenimiento de este, valorando calidad,

160 participantes en
talleres de busqueda
de empleo.

Media mensual de 10
contactos
empresariales.

200 contrataciones

estabilidad y satisfaccion del beneficiario
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ACTIVIDAD 2

A) Identificacion.

Denominacion de p
la actividad FORMACION PARA EL EMPLEO

Tipo de actividad | Actividad fundacional propia

Identificacion de
la actividad por Formacién no reglada
sectores

Lugar desarrollo

de la attividad Barrio de La Coma (Paterna) — Valencia - Alcoi

Descripcion detallada de la actividad prevista.

Aclividades de formacion especifica en nuestras instalaciones que mejoren la cudalificacion
profesional y la empleabilidad de las personas atendidas, buscando una adaptacion a los itinerarios
especificos disenados. :
Concedida la homologacion del Servef en las especialidades solicitadas, se estudiard [y, en caso
de ser viable se tramitard) la posible homologacién de la formacion para la obtencion de  olros
cerlificados de profesionalidad relacionados o susceplibles de impartir en nuesiro cenlro.

Con la concesidon de una subvencion para la realizacion de itinerarios de insercion, ampliamos la
oferta de formacion, ya que nos permite contar con recursos para realizar mds acciones

Ademds, iniciaremos formacién en Alcoi, una vez reforzado el equipo de intermediacién alli,
Redlizacién de talleres prelaborales para el Ayuntamiento de Valencia

Seguimiento y evaluacion de los talleres grupales de itinerario

2 Bl

L B

B) Recursos humanos empleados en la actividad.

Tipo Numero N°® horas / aiio
3 : : Previsto Previsto
' | Personal asalariado 1 1680
Personal con contrato de servicios 5 640
Personal voluntario 12 60

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad.

Tipo NiOmero
Previsto
Personas fisicas 120
Personas juridicas 0
Proyectos sin cuantificar beneficiarios - 0

D) Objetivos e indicadores de realizacién de la actividad.

Objetivo Indicador Cuantificacién
Realizacion de actividades | NUmero de cursos y *3 cursos de 300 horas y 15-20 alumnos y
de formacién especifica acciones formativas alumnas cada uno enfocados a las ofertas
para el empleo redlizadas. laborales que detectemos: formacion a la

carta para empresas, formacién en limpieza
y otras especialidades con salida laboral,
para personas usuarias del programa
INCORPORA de La Caixa como Punto
Formativo de la Obra Social de la misma.
Uno de ellos en Alcoi

*Acciones formativas cortas de limpieza,
catering, etc. dentro del programa de
ltinerarios (FSE)

*Talleres prelaborals

=L L)
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ACTIVIDAD 3

A) Identificacion.

Denominacion de
la actividad

APOYO Y CQORDINACIC)N CON LAS EMPRESAS SOCIALES DEL GRUPO Y
PARTICIPACION EN REDES

Tipo de actividad

Actividad fundacional propia

Identificacion de
la actividad por
sectores

Integracién socio-laboral

Lugar desarrollo
de la actividad

Valencia-Bario de La Coma (Paternal)

Descripcion detallada de la actividad prevista.

Fomentar, asesorar y prestar apoyo econdmico, de asesoramiento econdmico, administrativo y
juridico al desarrollo y consolidacion de las empresas del grupo por su marcado interés social. asf
como participacion en la vida asociativa.
Acompanar los itinerarios de insercién de las personas contratadas en las empresas para facilitar su
acceso a ofras empresas una vez completado su periodo de preparacion y enitrenamienio
Trabajar como colaboradores y/o asesores con los nuevos poderes publicos y ofros agentes sociales
y empresariales en busca de una definicion de empresa social de insercion que respete el espiritu,
los fines y los objetivos, y suponga un modelo replicable que pueda generar proyectos

ympresariales de caracter e impacto social.

282
' @ B) Recursos humanos empleados en la actividad.

: “Potenciar y reforzar la presencia en Alcoi y las relaciones alli con entidades empresas. ..

ol Tipo Numero N° horas / ano
Previsto Previslo
'| 'Personal asalariado 1 1.180
Personal con contrato de servicios
Personal voluntario 2 120
“-C) Beneficiarios o usuarios de la actividad.
Tipo Nimero
Previsto
Personas fisicas 25
Personas juridicas 2
Proyectos sin cuantificar beneficiarios : 0
D) Objetivos e indicadores de realizacion de la actividad.
Objetivo Indicador Cuantificacion

Creaciéon y mantenimiento de
empleo entre personas en
situacidn o riesgo de exclusion
social.

NUmero de empleos generados por
las empresas del grupo (Novaterra
Catering SLU y Port-Mail SL)

NUmero de empleos generados a
partir de nuevos emprendimientos

NUmero de

trabajadores/contratos

fijos y/temporales.

agentes sociales y
empresariales en la definicion
de empresa social de insercién

Colaborar y asesorar a los Reuniones y comunicaciones Reuniones y
nuevos poderes publicos y mantenidas. comunicdciones
mantenidas.

Proyectos en
colaboracién
redlizados.

Continuar potenciando el

NUmero de proyectos acompanados

Numero Proyectos
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nacimiento de proyectos de planteados
emprendimiento social

ACTIVIDAD 4

A) Identificacion.

Ee:é:{si';’:g“’“ de | ACTIVIDADES DE APOYO, SENSIBILIZACION Y DINAMIZACION EMPRESARIAL

Tipo de actividad* | Actividad fundacional propia

Identificacion de _
la actividad por Integracion socio-laboral
seclores

Lugar desarrollo

dis b setvidad Valencia - Barrio La Coma (Paterna) - Alcoi

* Indicar si se trata de una actividad propia o mercantil

Descripcidn detallada de la actividad prevista.

Estas aclividades tienen como objetivo mejorar la informaciéon y sensibilizacion de la base social

vinculada de algun modo al proyecto Novaterra, la sociedad en general y los poderes y

administracion publica como medios para la fransformaciéon hacia modelos sociales inclusivos

tendentes a erradicar la marginacion y la exclusion, y fomentando acciones y actitudes de justicia

social y lucha contra la desigualdad, asi como a las empresas, a las que queremos sensibilizar hacia

modelos mas responsables, vy la conlratacion de personas alejadas del mercado laboral.

Ademdas, con la conslitucion en Alcoi de un equipo ya reforzado, es importante su visibilizacién en la

cormarca, y la relacién con el mundo empresarial.

Para ello se llevardn a cabo una serie de acciones:

7~ - Comunicacién y difusién de las actividades y noficias generadas o que afecten a la
Fundacion y sus objetivos fundacionales. Se pretende contribuir a desarrollar y consolidar el
tejido social favoreciendo el intercambio de opiniones vy la colaboracién entre personas e
instituciones, asi como crear y difundir una imagen positiva de las personas que se
encuentran en proceso de promocion y desarrollo.

- Promocién del voluntariado como herramienta de accién transformadora de la sociedad
que fomenta los valores de solidaridad y participacién de un modo efectivo y real,

- Fortalecimiento, organizacion y autonomia de los comités como elemento significativo para
- - Captacion de fondos que contribuyan al sostenimiento de los programas y acciones
desarrollados por la Fundacion.

- Fomentar la colaboracién de las empresas como agentes econdmicos y sociales
implicados y con responsabilidad. Esta colaboracién puede tomar diversas formas:
inserciones laborales, participacién en campanas, aportaciones, compra en empresas
sociales, efc. ’

B) Recursos humanos empleados en la actividad.

Tipo Numero N° horas / aino
Previsto Previsto
Personal asalariado 2 2.180
Personal con contrato de servicios 0 0
Personal voluntario 10 120

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad.

Tipo Nimero
Previsto
Persongs fisicas 280
Personas juridicas .50
7 - :
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[ Proyectos sin cuantificar beneficiarios | 0 j

D) Objetivos e indicadores de realizacién de la actividad.

Objetivo

Indicador

Cuantificacion

Mantener y consolidar la
imagen de Novaterra

Presencia de la Fundacion en los
medios de comunicaciéon

Memoria anual de actividades
Visitas a la web de la Fundacion
Ciclos de Talleres y Masterclass
Solidarias

Encuentros y jornadas

Participacion en redes sociales

NUmero de impactos en
medios de comunicacion
valorando la pertinencia de
los mismos

Elaboracion y difusion de una
memoria anudl

Numero de visitas a la web
NUmero de eventos y
participantes

NUmero de eventos y
participantes

Presencia en redes sociales
en funcién del volumen de
comunicaciones,
parlicipacion, numero de
seguidores en lared y
opiniones

Ampliacion de la base social de
socios/empresarios mediante las
siguientes actuaciones:

-Video promocional de
Novaterra

-Ampliar los testimonios,
elemento importante de
sensibilizacion

Numero de nuevas personas
socias

NUmero de nuevas empresas
socias

indice de permanencia de
personas socias/empresas ya
existentes

Incremento de un 5% del
numero de personas y
empresas socias
Consolidacion mas alld de un
ano de su colaboracion

Captacion de fondos para
sostener los programas y
acciones realizados por la.
Fundacion.

Se cuidard la vinculacion de los
donantes con los proyectos
financiados difundiendo
informacion sobre estos
proyectos, su desarrollo y
resultados, creacion de nuevos
proyectos y las visitas a los
mismos

Aportaciones econdmicas
realizadas por personas socias y
colaboradores econdémicos.

Acciones para incrementar la
base de personas socias

Campanas concretas de
captacién de personas y
empresas socias: "Vidje ala
dignidad, Becas de Transporte,
Gastronomia Solidaria, etc.”

Proyectos especificos

presentados para la financiacién

por entidades.

NUmero de personas socias y
colaboradores econémicos
que mantienen su
aportacion,

NUmero de nuevas personas
socias y colaboradores
econdémicos.

Importe de las aportaciones
recibidas

NUmero de nuevas
colaboraciones a partir de
las campanas de captacién
de fondos

NUmero de personas y
entidades que realizan
aportaciones a la campana.
Importe de los donativos
recibidos por la campana.
NUmero de donaciones de la
campana.

Importe de las donaciones
de la campana.

NUmero de proyectos
presentados.

Importe de la financiacién
obtenida.

Dinamizaciéon empresarial
tendente aincrementar su
colaboracion con la Fundacion
Novaterra.

Mantenimiento e incremento de

las empresas colaboradoras en la

integracion de los usuarios de la
Fundacién

NUmero de empresas
colaboradoras.

Volumen de colaboracion
cuantificado en n® de
inserciones, aportaciones

SLENED
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Convenios de colaboracion
firmados con empresas.

Celebracién de encuentros con
empresas que faciliten el
acercamiento a Novaterray ala
colaboracién en red, empresas
interconectadas, para la
inclusion social.

Dossier de patrocinios y empresas
colaboradoras

econdmicas, colaboraciones
en campanas, etc.

NUmero de convenios
firmados y efectividad de los
mismos.

NUmero de encuentros con
empresarios celebrados.
NUmero de empresas
interesadas.

NUmero de colaboraciones e
inserciones surgidas de estos
encuentro

Difusidn del dossier como
forma de colaborar con la
Fundcién

Promover el voluntariado en la
Fundacién Novaterra,
incrementando su nUmero,
participacion, presencia en
aclividades y grado de
satisfaccion.

Se tenderd a generar en las
personas voluntarias un
senlimiento de implicacién en
la organizaciéon y su mision asi
como de valoracion de su
contribucién voluntaria.

Esta promocion del
voluntariado estard marcada
- /lpor una mejora cudlitativa en el
J'encuodromiento,
[lacompanamiento y

4 !seguimiento del personal
voluntario asi como una
evaluacion de las etapas del
proceso que permita
adecuarlas a los objetivos

Permanencia en activo del
voluntariado en la Fundacion.

Acogida de nuevas personas
voluntarias.

Nuevas actividades incluidas en
la oferta a los/as posibles
voluntarios/as.

Fluidez de la comunicacion entre
el voluntariado y el personal
laboral, mejorando el acople del
voluntariado con las tareas
encomendadas.

Jornadas de encuentro y
formativas.

Tiempo medio de
permanencia de las personas
voluntarias.

Numero de altas de
voluntarios.

NUmero de nuevas
actividades ofrecidas al
voluntariado.

NUmero de personas
interesadas en estas nuevas
ofertas.

NUmero de voluntarios
ingresados por estas nuevas
ofertas.

Reuniones con presencia de
voluntarios y personal laboral.
Grado de adaptaciény
satisfaccion con las tareas
redlizadas por los voluntarios
Celebracion de | jornada
anual de puestas abiertas.

Conseguir la implicacién del
voluntariado en el
asesoramiento y
acompanamiento de la
actividad de la fundacién

Autonomia en la gestion de los
comités como elementos que
Nos propocionan una vision
complementaria al desarrollo de
la actividad

Autonomia de los diferentes
comités, en coordinacion
con la direccién, en el
planteamiento de sus
objetivos y el desarrollo de sus
procedimientos de trabajo
para conseguirlos

Proporcionar a la fundacién un
instrumento para hacer oir su
voz critica y de denuncia en
favor de las personas que sufren
las situaciones de desigualdad
€ injusticia

Articulos y manifiestos de
denuncia y propuesta politica

Preparacion de un articulo
mensual, para difundir en
diferentes medios (prensa
diaria, mensual, revistas, etc.)
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2.- PREVISION DE RECURSOS ECONOMICOS A EMPLEAR POR LA ENTIDAD

—

No
imputados
Total alas
GASTOS / INVERSIONES Actividad 1 | Actividad 2 | Actividad 3 | Actividad 4 | actividades | actividades TOTAL
Gastos por avudas y otros 4.200,00 0,00 25.000,00 0,00 29.200,00 0,00 29200,00
a) Ayudas monetarias 4200,00 0,00 25.000,00 0,00 29.200,00 0,00 29200,00
b, Avudas no monetarias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
c) Gastos por
colababoraciones y érganos de 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
gobierno
Variacidn de existencias de
productos terminados y en 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
curso de fabricacién
Aprovisionamientos 6.000,00 |  1.200,00 0,00| 47.625,00| 54.825,00 0,00| 54.825,00
Gastos de personal 215.747,14 | 49.759,91| 15.355,43 | 52.606,24 | 333.468,72 0,00 | 333.468,72
Otros gastos de explotacién 33.571,57 | 9.452,72| 1.875,53| 14.025,38| 58.925,20| 2.100,00| 61.025,20
Amortizacion del inmovilizado 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 5.000,00
Gastos financieros 0,00 0,00 0,00 0,00 (_),00 0,00 0,00
Variaciones de valor razonable 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
en instrumentos financieros
Diferencias de cambio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
|
Deterioro y resultado por
enajenaciones de 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
' | instrumentos financieros
‘ ‘Impuestos sobre baneficios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
| subtotal gastos 259.518,71 | 60.412,63 | 42.230,96 | 114.256,62 | 476.418,92| 7.100,00 | 483.518,92
Adquisiciones de inmovilizado
(excepto Bienes Patrimonio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Histdrico)
Adquisiciones Bienes 0,00 0,00 " 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Patrimonio Historico
EATERIREISN (At aIc 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
comercial ‘
subtotal inversiones 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL RECURSOS
EMPLEADOS _ 259.518,71 | 60.412,63 | 42.230,96 | 114.256,62 | 476.418,92 7.100,00 | 483.518,92
3.- PREVISION DE RECURSOS ECONOMICOS A OBTENER POR LA ENTIDAD
3.1) Previsién de ingresos a obtener por la entidad
INGRESOS Importe total
Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio 0,00
Ventas y prestaciones de servicios de las actividades propias 215.350,00
Ingresos ordinarios de las actividades mercantiles 0,00
Subvenciones del sector publico 82.000,00
Aportaciones privadas 169.540,00
Otros tipos de ingresos 16.628,92
- x '\.
‘;Js _L___ { ; —f")
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LTOTAL INGRESOS PREVISTOS

| 483.518,92]
3.2) Prevision de otros recursos econdémicos a obtener por la entidad
OTROS RECURSOS = . Importe total
Deudas contraidas 0.00
Obligaciones financieras asumidas - 0,00
TOTAL OTROS RECURSOS PREVISTOS 0,00
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