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Lo primero, GRACIAS, a todas las personas que año tras
año hacéis posible Novaterra: trabajadores/as,

voluntari@s, soci@s, empresas y entidades colaboradoras.

A todas las personas que creéis que no es verdad que no se puede
hacer nada y que nos apoyáis en la lucha contra la exclusión social.

Gracias.

¡Colabora con nosotros!
2015
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Haz una donación puntual: que nos permite afrontar los retos del 

presente

Contrata un/a trabajador/a: Créixer, nuestro servicio de intermediación 

laboral, te ofrecerá el mejor candidato/a para cubrir tu necesidad

Manifiesta tu responsabilidad social: contrata los servicios de nuestras 

empresas sociales u ofrece tus servicios de manera pro-bono como parte 

de tu compromiso con la responsabilidad social

Hazte voluntario/a: necesitamos más manos para seguir trabajando. 

Súmate a nuestro equipo de voluntarios/as.

Contacto para colaborar

novaterra@novaterra.org.es • Tlf. 963 122 472 

La Caixa: ES18 2100 4972 6822 0002 4056
Caixa Popular: ES26 3159 0025 5920 7208 2528
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La Fundación Novaterra se financia 100% con capital privado de personas socias y 

entidades y empresas colaboradoras. No recibimos ninguna subvención ni apoyo 

público, así que ahora más que nunca tu papel es vital. Existen múltiples formas de 

ser parte activa de esta aventura. Elige la tuya.

Hazte “amic/amiga” de Novaterra: forma parte del proyecto y colabora con una 

donación estable 
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Cada año, al presentar la memoria de lo realizado, nunca me parece suficiente.

Se trabajó con ilusión. Con esfuerzo. Con ambición. Con el afán de llegar a más personas 
atendidas.

Hemos trabajado con alegría. Y al límite de la jornada de cada día.

Nos hemos esforzado con la alegría que produce acompañar a personas que padecen el 
paro y la exclusión, en caminos que les saquen del túnel del desánimo, de la oscuridad 
cuando no se ven salidas, del desaliento cuando ven que esta sociedad prescinde de 
ellas… que parece que no cuentan. Que no son necesarias. Que no hacen falta. Que el 
mundo, la sociedad y su entorno, funcionan sin ellas.

Es duro, muy duro, estar y sentirse sola en situaciones así. Es desolador.

Caminar junto a estas personas en ese tránsito, en ese camino, en ese itinerario de 
inserción que en Novaterra llamamos VIAJE A LA DIGNIDAD, y mejorar su situación, 
conseguir ese empleo y permanecer en él, es de altísimo valor para la persona, y 
extraordinariamente gratificante para quienes tenemos el privilegio de acompañarles.

Pero es inevitable sentir que aún se debe hacer más.

Es importante pensar cómo poder hacer más

“Es inevitable sentir que aún se debe hacer más”

2015

5

Francisco Cobacho, Presidente de Novaterra



Las compañeras de Créixer, nuestro servicio de acogida, formación e 
intermediación, recibiendo a las personas con trato cálido y respetuoso, 
trabajando pacientemente por elevar la autoestima de las personas, 
ayudándoles a poner en valor sus potencialidades, ampliándoles su 
formación, mejorar su ánimo y el concepto que tienen de sí mismas, 
orientándoles en el acceso al empleo… 

Las personas voluntarias que captan y validan las ofertas de trabajo para la 
mesa de ofertas, los que dan clases de castellano, valenciano, inglés o 
informática. Que nos ayudan en la admisión, en el mantenimiento de los 
equipos informáticos, en el diseño y mejora de espacios de nuestras 
instalaciones, en encuadrar y acompañar al voluntariado, en la organización 
y desarrollo de las jornadas anuales que organizamos, en el diseño de los 
materiales con los que nos damos a conocer, en el trabajo con las redes 
sociales, en el acercamiento a todo el tejido empresarial valenciano… a todos 
ellas: muchas gracias. 

Los y las profesionales de la contabilidad, comunicación, de los cursos de 
formación de oficios, de la captación de recursos, los voluntarios y 
voluntarias de nuestras campañas como la de las flores, que este año 2015 
fueron capaces de llegar a 12.000 hogares valencianos con la planta de 
Navidad y el mensaje de Novaterra NO ES VERDAD QUE NO SE PUEDA 
HACER NADA, un mensaje de esperanza y contra el pesimismo 
desmovilizador… a todos ellos, a todas ellas: muchas gracias.

Las empresas Port Mail y Novaterra Catering, a todas y cada una de las 
personas que forman cada una de estas empresas, que han mejorado sus 
resultados sociales y económicos en 2015… a todos ellas: enhorabuena y 
muchas gracias.

Y cuando uno recoge en la memoria anual todo lo hecho, es inevitable sentir
lo que decía en la primera línea de esta presentación ¿Es suficiente?

No. No lo es. Nunca lo es. Nunca es suficiente.

Pensar que sí lo es, sería recrearse en la soberbia y en la autocomplacencia.
Queremos pedirnos más, aunque hemos crecido en tareas, en personas que 
se incorporan al proyecto, y en eficiencia en la tarea.

No ha sido un año fácil, pero hemos sostenido el proyecto, aún sin ninguna 
ayuda económica de ninguna Administración Pública, gracias a toda nuestra
base social: el patronato, socios/as, voluntariado, donantes, empresas 
colaboradoras, como muestra de una sociedad civil, viva y comprometida.

Aún sin que los graves efectos de la crisis se desvanezcan, hemos crecido en 
2015, en personas atendidas y eficiencia, en voluntariado y en tareas.

Hemos realizado tareas de formación profesional enfocadas al posterior 
empleo.
Seguimos comprometiendo a empresarios/as y empresas socialmente 
responsables configurando una red de solidaridad.

Seguimos emplazando a la sociedad civil para incorporarla a esta 
apasionante tarea y agradezco, en nombre de toda la organización la 
generosidad de todas las personas buscando que el proyecto de 
Novaterra sea el proyecto de más personas cada día trabajando juntas
para conseguir una sociedad más justa y fraterna.
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2015 para el grupo Novaterra en cifras
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Fundación Novaterra

251 personas atendidas en 2015

230 itinerarios de inserción

177 personas beneficiarias de formación

93 personas han encontrado un empleo

Y más logros

12.000 Flores de Pascua distribuidas en la campaña navideña

Más de 70 personas voluntarias

43 altas socios/as

Más de 30 empresas colaboradoras

Nuevos convenios firmados con: Ecovamos, Fundació Horta
Sud, Universidad Católica, La Caixa, Caixa Popular, 
Consultoria 3.0., Dideas, Foro Coaching Valencia

Novaterra Catering

Duplicamos el Nº de eventos respecto a 2015

Incorporación de Mª José, nueva trabajadora acompañante

Eventos emblemáticos: 44 Premis Octubre en el Mercado Central

Consolidación del servicio de “Comida diaria”: Ayuntamiento 
Aldaia, Ainia, Taizé, Caixa Popular

Gestión de la cafetería de la ONU

2.300 productos de Comercio justo en las Cestas de Navidad
 de Aguas de Valencia

Port Mail
Este año pudimos levantar el ERE de reducción de jornada

19 puestos de trabajo, 18 para personas con discapacidad

Consolidamos el reparto de alimentación como nueva línea
de negocio

Repartimos 12.000 flores de pascua en 20 días

Nuevo proyecto de logística integral: Happy Office Box

Explorando nuevas vías de negocio: Koiki, reparto a Mercados
municipales.



LA FUNDACIÓN NOVATERRA

2015



La Fundación Novaterra es una iniciativa civil de 
personas y entidades que lucha contra la pobreza y 
la exclusión social en nuestra sociedad, apoyando a 
las personas más desfavorecidas, por medio de su 
formación e inserción laboral, para su promoción e 
integración plena en la sociedad.

Nuestro quehacer, “el empleo”, constituye el último 
eslabón de la cadena de trabajo y esfuerzo de muchas 

otras entidades, programas o actuaciones, con las que 

colaboramos estrechamente, que culminan su acción 
rehabilitadora con cada persona y se enfrentan al mo-
mento en que esa persona debe conseguir un trabajo y
permanecer en él. 
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Novaterra se constituye como fundación en el año 2004. Sin embar-
go su trayectoria se remonta a 1991, cuando un grupo de personas 
con experiencia en acciones de inserción socio-laboral crearon la Aso-
ciación La Coma Nova Terra para dar cobertura a todas esas activida-
des y programas que se venían desarrollando desde los años 80.

La Fundación Novaterra nació gracias al impulso de 17 entidades y 
36 personas que desde entonces apoyan el proyecto y conforman su 
patronato.

En 1999 Novaterra decide ampliar su estructura y crear empresas 
sociales con un finalidad: enseñar a trabajar trabajando, y reinvertir 
todas las ganancias en la Fundación y la creación de más empleo. 

Bajo esta iniciativa nacen Port-Mail, Novaterra Catering, Sompresents 
y Mariola del Sorells, ampliando la estructura de Novaterra a un “gru-
po” consolidado en torno a una única finalidad: la inserción social a 
través del empleo.

Nuestros orígenes

En diciembre de 2014 el Patronato de Novaterra decide introducir 

cambios en este modelo fomentando el emprendimiento social. De 

este modo Novaterra Catering Sostenible y Port-Mail pasan a ser 

empresas promovidas por la Fundación Novaterra pero con un 

emprendedor al frente, Christian Mecca, anterior gerente de la 

Fundación y las empresas

Un modelo social con el que Novaterra pretende promover y dar 

soporte a estos y otros proyectos que compartan sus valores.
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Principios y Valores



PATRONATO

Estructura del grupo Novaterra y su 

equipo humano:

Comisión 
Ejecutiva

Dirección 
Ejecutiva

Comisión de Seguimiento

Novaterra Catering

Port Mail

Servicio de Acogida.
Formación e 

intermediación

(CRÉIXER)

Servicio de Formación
Técnica y 

Profesional

Comité de
 Formación

e intermediación

Servicio de Sensibilización,
Comunicación y 

Captación de Recursos

Comité de
comunicación
y captación 

Comité
Voluntariado

Comité
Dinamización
Empresarial
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Patronos
Entidades
Asociación Civil Grupo Martes

Asociación Ignacio Ellacuría

Asociación Amaltea

Cáritas Diocesana de Valencia

CONFER Diocesana de Valencia

Congregación de Religiosas Carmelitas de la Caridad-Vedruna

Congregación de Religiosas Franciscanas de la Inmaculada

Congregación de Religiosos Terciarios Capuchinos, Luis Amigó

Domus Pacis-Casal de la Pau

Federación Valenciana de Empresas Cooperativas de Trabajo
Asociado, FEVECTA

Florida centre de Formació, Coop. Valenciana

Franciscanos Frailes Menores

Fundación canónica Miguel Roca (Proyecto Hombre)

Inspectoría Salesiana San José

Instituto de los hermanos de La Salle de las Escuelas Cristianas

Sol y Vent paisajes, S.L.

Congregación de Religiosas Hijas del Corazón de María

Personas físicas
Albero Hernández, Roberto
Arroyo Viguer, Germán
Asensi Martín, Enrique
Blasco Ballester, Roberto
Carles Gil, María Jesús
Campos Alabau, Gil María
Cobacho Casas, Francisco
Cobacho Casas, María del Carmen
Comes Iglesia, Vicente
Conesa Cegarra, Fernando
Elizagaray Norro, Pilar
Esparza Rico, Sergio
Fenollosa Gea, Carmen
Ferrer Riquelme, Alberto
Gandía Oltra, Joan
García González, Eusebio
Hernández Matías, Antonio
Ivars González, Francisco
Latorre Rodríguez, José
Marhuenda Fluixá, Fernando

Martínez Morales, Ignacio 
Molpeceres Pastor, Javier
Molpeceres Pastor, María Ángeles
Morant Anglada, Francisco
Moreno Vañó, Amparo
Paes Ibarra, Antonio
Pérez Gisbert, Guillermo
Pons García, Javier
Pons i Alfonso, Francesc de Paula
Roig Llabata, Vicente
Roldán Martí, Luis
Royo Blanes, Francisco
Sanchis León, Vicente
Sebastiá Maganto, Luis
Senent i Sànchez, Roc
Sifre Martínez, Joan
Triguero Lucas, José Luis
Vidal Abarca, Eduardo
Zacarés González, Juan José

Órganos de Gobierno y equipo Novaterra

Entidades: 16

Personas Físicas: 39



Comisión ejecutiva

Secretario

Luis Sebastiá Maganto

Tesorero

Fernando Conesa Cegarra

Vocales

Luis Roldán Martí, Sergio Esparza Rico,

CONFER representada por Josefina Ferrández

Presidente

Francisco Cobacho Casas

Vice-presidente

Francesc de Paula Pons i Alfonso

Gerente no patrono

Enrique González
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Reunión del Patronato

Equipo de trabajo
Enrique González,
Gerente

Carolina Grau, 
Técnica de Inserción

Mila Valera, 
Técnica de Inserción
Reme Morales, 
Técnica de Inserción
Sara Pons,
Técnica de Inserción

Pepa Lattner, 
Responsable de Formación Punto
Formativo Obra Social “la Caixa”

Julián Martínez,
Administrativo

Carmen Martí,
Responsable de comunicación



Voluntari@s
Novaterra no podría llevar adelante el trabajo diario sin el

“gran” equipo de voluntarios/as, grande en número pero

también en valía, que apoyan cada unas de las diferentes

áreas y proyectos.

Amics/Amigues de Novaterra
Otro apoyo significativo que recibe la Fundación Novaterra es a través

de las colaboraciones económicas de la figura denominada “Amic”,

porque para nosotros son más que un socio, son “Amics” con los que

compartimos el proyecto. Gracias a todos y todas por vuestro inesti-

mable apoyo.

2015

15

1
. L

a
 F

u
n
d
a
c
ió

n
 N

o
v
a
te

rra
 e

n
 b

re
v
e



2 · CRÉIXER

SERVICIO INTEGRADO DE EMPLEO

2015



CRÉIXER es el Servicio de Formación e Intermediación 
Laboral de la Fundación. Un servicio que se articula en torno a la 

metodología del “Itinerario de inserción socio-laboral”. Un 

recorrido personalizado para cada una de las personas con la que 

trabajamos y que se compone de distintas etapas: la acogida, el 

diseño conjunto del itinerario, la formación, y la intermediación 

laboral. 

Con cada una de estas personas recorremos “un viaje a la 
dignidad”, un trayecto largo, pero seguro, en el cual las personas 

van empoderándose, adquiriendo competencias básicas y 

recuperando su autonomía. Sintiéndose de nuevo con la 
dignidad y autoestima necesaria para enfrentarse al 
mercado laboral.

En 2015 hemos atendido a 251 personas en 
nuestro servicio de intermediación socio-laboral

2015
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2015 ha sido
 un año

 de cambios
 para Créixer.

Estrenamos nueva sede en la C/ Miquel Paredes nº 1 de Valencia



Proceso de Acogida

TOTAL 2015
210 personas atendidas

Total 2015 210 personas

ENTIDADES QUE HAN DERIVADO PERSONAS A NOVATERRA Total / anual

Centros Municipales Servicios Sociales (10)
A través de otro usuario de Novaterra 
Patronos (personas físicas) y conocidos FNT 
Programa Incorpora de Obra Social “la Caixa”
Casa de Acogida Campanar
ARTIC (Rehabilitación adicciones)
Cáritas y parroquias 
Casa Cuna
Casal de la Pau
Villa Teresita
Novafeina
Mensajeros de la Paz
Centro Mujer 24 horas
Grupo Martes
Salud Mental de Burjasot
Piso de emancipación Luis Amigó
Amaltea
Colonia San Vicente Ferrer

104
1

26
23

4
9

21
4
1
6
1
2
1
2
1
1
2
1

El proceso de acogida permite establecer un 
primer contacto con las personas para conocer su 
situación global y a su vez que las personas 
conozcan los servicios que les puede ofrecer 
Novatera. En este proceso, Fundación Novaterra 
trabaja conjuntamente con otras entidades que 
derivan personas a Créixer. 

En 2015 hemos hecho un esfuerzo considerable 
en visitar nuevos centros y servicios sociales 
para darnos a conocer, lo que ha tenido como
consecuencia un aumento considerable del 
número de personas acogidas.
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Acogida



Estas acciones comprenden:

diagnóstico Inicial

Entrevista en profundidad
Valoración inicial

diagnóstico de empleabilidad

diseño del itinerario y compromiso 
de adhesión

Acciones de itinerario

Tutorías individualizadas

Acompañamiento en situaciones personales

Orientación formativo-laboral específica

Seguimiento del itinerario

Acciones formativas grupales

Formación específica

Intermediación en empresa

230 itinerarios han estado

 activos a lo largo de 2015

Itinerarios de inserción 
En segundo lugar, y una vez realizada la aco-

gida, se ponen en marcha las actuaciones de 

intermediación socio laboral a través de un iti-

nerario personalizado.

2015
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La experiencia de todos estos años nos demuestra la 

relevancia de los itinerarios personalizados e integrados de 

inserción sociolaboral como la metodología más adecuada 

para acompañar procesos hacia la inserción.

Sin embargo, la falta de recursos formativos 

subvencionados y la carencia de puestos de inserción 

obstaculiza el progreso en el itinerario de las personas en 

situación de mayor exclusión social. 

En un número elevado de casos, la falta de una contratación 

estable no permite trabajar a largo plazo las competencias 

para el mantenimiento de un empleo, no pudiendo 

completar el itinerario.

El trabajo de nuestras técnicos de inserción, Carolina, Mila, 

Sara y Reme, es fundamental para lograr llegar al final del 

itinerario con éxito.

230 personas han realizado un itinerario
 de inserción durante 2015



Otra área fundamental del servicio Créixer de Fundación Novaterra 

son las actuaciones de intermediación socio laboral generales 

orientadas a la búsqueda de empleo.

Dentro de este área se ha llevado a cabo:

Orientación formativo-laboral

Preparación de herramientas y técnicas de búsqueda de empleo 

Acciones formativas grupales

Formación específica

Apoyo en internet para la gestión de ofertas laborales

Intermediación en empresa

Este año se han beneficiado

 del Servicio general de búsqueda

 de empleo 148 personas 

Servicio General de Búsqueda de empleo

Beneficiarios 2015 148 personas

En 2015 se ha continuado incrementando el número de personas atendi-

das de un modo más personalizado. Este servicio posibilita una búsque-

da más autónoma de empleo, pero la carencia de contrataciones y las 

dificultades sociofamiliares provocan retrocesos en los procesos 

queempeoran las condiciones para la búsqueda de empleo y la 

superaciónde los procesos de selección.

2015
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Servicio general de búsqueda de empleo



Empleo Promoción de Empleo - Contacto Empresas - Ofertas de Trabajo

OFERTAS LABORALES VERIFICADAS 1.012
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Entre otros procedimientos para la gestión de ofertas, una vez a la semana se realiza el servicio de Mesa de Ofertas, en la que se rastrean, criban y verifican 

distintas ofertas de empleo con ayuda de personal voluntario.

De estas 56  contrataciones, 4 han sido por la gestión de ofertas de otras entidades 

del programa INCORPORA.

Además, durante el año 2015, Novaterra ha logrado la contratación de 12 personas 

pertenecientes a otras entidades del programa INCORPORA de La Obra Social La 

Caixa.

Limpieza

Limpieza

Hostelería

Hostelería

Industria

Industria

Oficios

Oficios

Comercio

Comercio

Completa

Parcial

Completa

Parcial

Completa

Parcial

Completa

Parcial

Completa

Parcial

11

18

8

4

8

0

3

0

0

4

TIPO DE JORNADA Nº CONTRATACIONES SECTORES

Total contrataciones 56

Se contabilizan contrataciones que al menos se mantengan durante 15 días.

EMPLEO EN EMPRESAS PROMOVIDAS POR LA FUNDACIÓN NOVATERRA

Port Mail

Port Mail

Novaterra Catering

Novaterra Catering

Novaterra Catering

Novaterra Catering

Novaterra Catering

3 Conductores a jornada completa

1 Conductor a media jornada

3 Camareros a jornada completa

2 Camareros a media jornada

2 Personas para limpieza a jornada completa

2 Personas para limpieza a media jornada

2 Pinches de cocina a media jornada

3

1

3

2

2

2

2
Total contrataciones

1 Se contabilizan los trabajadores/as que han realizado al menos 3 eventos.

15

EMPLEO EN EMPRESAS EXTERNAS

 93 personas han encontrado un empleo
 en 2015 gracias a Novaterra

EMPLEO CONSEGUIDO POR EL PUNTO FORMATIVO DE OBRA SOCIAL “la Caixa”
Total contrataciones 22

* De personas de otras entidades estudiantes de nuestros cursos del Punto Formativo Incorpora

*
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Impartido por la empresa Muñoz Bosch

Talleres de formación en limpieza. Empresa colaboradora.

Impartidas por Foro Coaching Valencia

Entrevista de Selección I y II
Autoestima y comunicación
Taller de Feng- Shui
Taller de gestión del tiempo, rutinas y hábitos
Taller de imagen personal
Taller de mediación: talentos para gestionar conflictos

ACCIONES FORMATIVAS GRUPALES:

Impartidas por la empresa SPB

Curso de Prevención de Riesgos Laborales
Taller de desarrollo personal. Creación de marca personal

SPB, Muñoz Bosch y Foro

Coaching Valencia 

se encuentran entre nuestros

formadores voluntarios

Además contamos con el apoyo inestimable de nuestras empresas colaboradoras 

que dentro de sus programas de Voluntariado Corporativo ofrecen interesantes 

talleres a nuestros beneficiarios/as.
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Cursos Punto Formativo Por otra parte 21 personas de Novaterra se han beneficiado de los cursos impartidos por las 4 
entidades gestoras de los Puntos Formativos de Obra Social “la Caixa” en Valencia, entre las que 
se encuentra Novaterra:

CURSOS 

NOVATERRA: 
Limpieza de inmuebles

Ayudante de restaurante-bar

Ayudante de cocina

PACTEM NORD:
Ayudante de cocina

Limpieza hospitalaria

Atención al cliente y venta telefónica

ADSIS:
Limpieza industrial

Auxiliar de hostelería
Camarera de pisos

EIFOR XABECC: 

Mozo de almacén
Conserje mantenedor de Comunidades

Operador de línea

En total 177 personas se han beneficiado 
de algún tipo de formación en 2015



Acciones formativas individualizadas:
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Talleres en Fundación Novaterra

La formación es una parte clave para la mejora de la empleabilidad. Tanto las personas que están desarrollando un itinerario como las que participan en el servicio 

general de búsqueda de empleo han asistido durante 2015 a diversos cursos y talleres:

Herramientas de búsqueda de empleo (CV, autocandidaturas, 

preparación de procesos de selección, internet, etc).

Habilidades sociolaborales: comunicativas, organizativas, resolución 

de conflictos, trabajo en equipo, etc.

Simulación de entrevistas de selección

Derechos y Deberes de los trabajadores. Tipologías de contratos

Mantenimiento de empleo

Causas de cese laboral

Trabajode  competencias trasversales

Acciones formativas grupales:

Impartidas por Novaterra

Búsqueda activa de empleo I y II 

Taller de elaboración de currículum 

Taller de informática: Iniciación

Taller de informática: word y funciones de correo electrónico

Taller de informática: Internet y correo elecrónico 

Curso de inglés inicial

Clases de castellano



Un año más formamos parte del programa Incorpora de la Obra social “la Caixa”, mediante el cual cada año recibimos apoyo económico, 

formación, y soporte para la prospección de empleo.

El programa Incorpora tiene por objetivo facilitar la inserción laboral de las personas en situación de exclusión social, creando una mayor 

sensibilización entre los empresarios/as para romper con los estigmas que ponen barreras para la contratación de personal con dificultades de 

inserción laboral.

En total 14 entidades valencianas participan en este proyecto, que ha logrado 1.014 puestos de trabajo gracias a la colaboración de 403 

empresas valencianas.  
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3. ESPAI NOVATERRA

UN NUEVO ESPACIO PARA LA

2015

I   LUSIÓNNC



“Espai Novaterra” cumple un año de vida. Situado en el 

Barrio de La Coma (Paterna), y con una superficie de 

1.200 m2, Espai Novaterra supone la revitalización de las 

instalaciones del antiguo Colegio Mayor de La Coma, que 

supuso un emblema de la integración social durante más 

de 20 años, hoy convertido hoy en:

ESPAI

Un espacio emblemático, el antiguo
Colegio Mayor La Coma,de nuevo
al servicio de las personas más vulnerables.
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El mayor Centro de Formación y Empleo para 

personas en situación o riesgo de exclusión social en 

Valencia.

La sede y cocina central de Novaterra Catering 

Sostenible.

Un espacio multifuncional al servicio de las 

organizaciones valencianas

Entrada por C / Alcácer
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“70 personas acabaron con éxito
un curso de formación específica
en hostelería y/o limpieza en 2015

en el Espai Novaterra”
La formación y el entrenamiento profesional son básicos dentro del proceso de inserción socio-

laboral. Estas nuevas instalaciones nos permiten no sólo formar, sino entrenar con escenarios lo 

más similares al mercado laboral en profesiones con amplia salida laboral en Valencia como son: la 

hostelería, la cocina, limpieza, y otras actividades del sector servicios.

I Curso de Operaciones Básicas de Cocina y Restaurante/Bar
Gracias a una donación privada, 6 personas finalizaron con éxito el I Curso de Operaciones básicas de 

Cocina y Restaurante/Bar. Un curso con el que empezamos a calentar motores, y del que 

afortunadamente a día de hoy 3 personas siguen trabajando.

Sara 

«Novaterra ha sido para mí 

una oportunidad de resurgir»
NOVATERRA

Escuela de 
Hostelería y Servicios



Gracias al Ilustre Colegio de Abogados de Valencia (ICAV) y a su iniciativa de donar el 1% de su presupuesto a 

organizaciones sin ánimo de lucro, Novaterra pudo poner en marcha también en 2015 este curso de limpieza.  4 

mujeres finalizaron con éxito este curso, y afortunadamente las 4 encontraron trabajo.
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Curso de limpieza financiado por el Ilustre colegio de Abogados de Valencia



El programa “Puentes a la oportunidad” ha 

sido posible  gracias a la colaboración de la 

Obra Social “la Caixa”. Un programa con 

una duración de 10 meses, que 

finalizaron con éxito 7 personas, con el 

objetivo de mejorar su empleabilidad para 

la consecución de un empleo. 

A través de distintas actividades, guiadas 

por la técnica de inserción Remedios 

Morales, los participantes en el programa 

ha adquirido habilidades sociales, 

comunicativas, y se han formado en la 

profesión de pinche de cocina con 

profesionales del gremio. 

Todo con un único objetivo: conseguir un 

empleo. Una meta que ya han conseguido 

5 del total de los estudiantes.
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Curso de Ayudante de cocina del programa “Puentes a la oportunidad”

Hector: "Ahora estoy en casa y cocino con ilusión, 

como me dijo Ricardo, el chef de Novaterra. Es 

difícil ser alguien en el mundo de la cocina, pero 

ojalá algún día llegue a tener una estrella 

Michelin". 

Lidia: "Ahora veo las cosas de forma 

diferente. Veo un camino que recorrer, y 

veo la cocina mucho más facil de lo que 

imaginaba"



El 2015 ha sido el año también en el que nos hemos convertido en uno de los 4 

Puntos Formativos de Obra Social “la Caixa” en Valencia. El objetivo de este 

programa es mejorar las posibilidades de encontrar un trabajo para las personas 

usuarias del programa Incorpora de la Obra Social ”la Caixa” con dificultades de acceso 

al mundo laboral, programa al que pertenecemos desde hace años. 

Cada uno de los centros colaboradores ofrecemos 3 cursos para 20 personas a los 

que pueden asistir las personas inscritas y derivadas de las 18 entidades que forman 

parte de la red Incorpora en la Comunitat Valenciana. Los cursos tienen una duración 

de entre 250 y 300 horas, incluyendo competencias transversales, capacitación 

técnica y lo que es muy importante, prácticas no laborales en empresas.

En total Obra Social “la Caixa” ha puesto en marcha 123 puntos de formación que 

desarrollaron en 2015 un total de 369 acciones formativas para un total de 8.000 

personas en toda España.
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Punto Formativo Obra Social “la Caixa”

Curso de Ayudante de cocina

Curso de Limpieza de inmuebles

Curso de Ayudante de restaurante-bar

El 50% de las personas formadas en este programa

por Novaterra encontraron un empleo en 2015
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Punto Formativo Obra Social “la Caixa”
¡Un primer año de la Escuela de Hostelería y Servicios Novaterra que ha sido todo un éxito!

19 personas más empezaron pero no acabaron los cursos. Algunas de 
ellas por haber encontrado un empleo, y otras por diversas razones.

Sin embargo de las que lo acabaron, casi el 50% tuvo una primera 
contratación tras las prácticas. Lo cual es una buena noticia.

Lamentablemente algunas personas más encontraron un empleo, pero 
sin contrato. Lo cual sigue constatando la precariedad del mercado 

Pero sin lugar a dudas, todas salieron reforzadas,
 con nuevas habilidades, y una mochila cargada de recursos.

* Hemos conseguido el certificado de profesionalidad de los cursos:
    - Limpieza de Inmuebles
    -Ayudante de restaurante-Bar
    -Docencia de la Formación Profesional para el Empleo.

* Han finalizado con éxito los cursos 70 personas
* 41 han conseguido un primer empleo



Pero el Espai Novaterra es mucho más 

que una Escuela de Formación para el 

Empleo. Queremos que sea el espacio 

de encuentro de las entidades sociales 

y la ciudadanía. 

Gracias a la colaboración de Caixa 

Popular, hemos podido ofrecer este 

espacio de manera gratuita a las 

entidades y asociaciones valencianas, 

un espacio para sus actividades, 

reuniones, para compartir. Un espacio 

plural, dinámico, sostenible, coherente. 
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Espai Novaterra, tu espacio

Rosendo Ortí y Francisco Cobacho firmando el acuerdo



La mejor manera de comunicar esta gran noticia fue en una Jornada 

de Puertas Abiertas dirigida a las organizaciones valencianas, 

dónde dimos a conocer el Espai Novaterra y sus instalaciones a 

unas 40 entidades, y la noticia de que gracias a Caixa Popular 

podrían hacer uso de las mismas sin coste alguno.
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Jornada de Puertas Abiertas
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Reunión del Consejo Autonómico Valenciano
de la Asociación Española de Fundaciones

Jornada “Gestión de la Diversidad Afectivo
Sexual en el Trabajo” Fundación Cepaim
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Visita de los estudiantes de Eduterra Reunión de la Red Creactiva para la preparación
del II Foro de Innovación Social
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Visitas Escolares
Con el objetivo de sensibilizar a las futuras generaciones, Espai 
Novaterra inició también una serie de visitas de colegios e institutos 
para darles a conocer el proyecto Novaterra y movilizarlos a la acción a 
través del activismo social y el voluntariado.

Estudiantes de EPLA

Estudiantes del IES Ramón Muntane Estudiantes del IES Vicente Andrés Estellés

Estudiantes del Colegio Monte Sión Torrente



2015

40

3
. E

sp
a
i N

o
v
a
te

rra
. U

n
 n

u
e
v
o
 e

sp
a
cio

 a
l se

rv
icio

 d
e
 la

 in
clu

sió
n

Novaterra tiene entre sus objetivos el activismo social. Además de 
atender a las personas que sufren una situación de exclusión social en 
Valencia, activar a la ciudadanía y combatir directamente las causas 
de la exclusión para que cada vez sean menos las personas que se 
encuentran en esta situación.

Con este objetivo nace el ciclo: “Tierra, gastronomía e inclusión”. Con 
el objetivo de dar a conocer proyectos, empresas, profesionales, que 
desde estos ámbitos proponen y trabajan por modelos sostenibles e 
inclusivos.

A través de charlas, showcookings y diversos talleres, a lo largo del 
año, hemos avanzado, JUNTOS, en la medida de nuestras 
posibilidades, en la construcción de ese mundo inclusivo que 
queremos y en el que creemos.

Showcooking con David Ariza “De lo humilde al plato”

Tierra, gastronomía 
e inclusión
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Una tarde con Héctor Molina.
 El “Quijote de la agricultura”

Taller de Cocina Vegetariana
con Mª Teresa Ramos Onetti
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 “Pan de Verdad” con Jesús Machí, Maestro Panadero Pastas Caseras Navideñas. Recetas de
Juanjo Rausell,La Tahona del Abuelo



4. NOVATERRA UN ESPACIO
 DE VERTEBRACIÓN

 DE LA SOCIEDAD CIVIL

2015
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Novaterra, un espacio de Vertebración de la sociedad civil 

Novaterra es un dispositivo
efectivo contra la exclusión social

gracias a un poco de much@s

Trabajo en red. Junt@s 
somos más fuertes

4 empresas sociales promovidas 

+ 30 empresas colaboradoras
55 patr

onos

4 comités

+ 70 voluntari@
s

8 
tr

ab
aj

ad
or

es
+ 100 soci@s
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Manifiesto: 50 medidas políticas contra la exclusión social por el empleo

El activismo social y político es inherente a la Fundación Novaterra. En este 
sentido, en 2015, un año de cambios políticos y elecciones, quisimos ofrecer 
nuestra propuesta en forma de Manifiesto.

Un Manifiesto al que ya se han suscrito varias personas, entidades y partidos 
políticos, y que sigue abierto a adhesiones a través de nuestra página web.

Y un Manifiesto que tuvimos la oportunidad de presentar e invitar a su 
adhesión en persona a dirigentes de distintos partidos políticos y sindicatos, y 
presentarles a su vez el proyecto Novaterra.

Paco Molina, Secretario General de CCOO PV y 
Eva Hernández, Secretaria de Política Social 

Mª José Mira, Secretaria Autonómica de Economía Sostenible, Comercio y
Trabajo, y Rocío Briones, Directora General de Empleo y Formación
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Amparo Mora, diputada de Bienestar Social y Sanidad y el diputado Emili Altur

Diputados en las Corts por Podemos David Torres, portavoz de la Comisión
de economía y Hacienda y César Jiménez, presidente de la comisión de

políticas sociales

Ignacio Blanco, Portavoz de Izquierda Unida

Visita al Director Gerente de la Fundación 
Universitat Empresa –Adeit- Antonio Aracil
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Visita de Federico Buyolo, Director General de Cooperación 
y Solidaridad, Josep Ochoa, Director General de Responsabilidad

Social y fomento del Autogobierno, y Gustavo Zaragozá, 
Director General de Planificación, Ordenación, Evaluación y Calidad.

 “Adhiérete al Manifiesto en
 www.novaterra.org.es”
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Nuevos convenios de colaboración
Somos muchas las personas que trabajamos por la dignidad de las personas 
desde distintas esferas, y juntas somos más fuertes. Es por ello que cada año 
formalizamos nuevos convenios de colaboración con un único fin: unir 
esfuerzos para combatir la pobreza y exclusión social a través del empleo.

Convenio con Consultoría 3.0.

Convenio con Dideas

Convenio con Foro Coaching Valencia
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Convenio con Ecovamos Convenio con La Caixa

Convenio con la Universidad

Católica de Valencia
Convenio con Fundació Horta Sud
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A través de la consultora española Daleph, socia en España de Ingeus, 
Novaterra ha firmado un convenio con el objetivo de entrar de la 
mano en la Comunitat Valenciana con un plan de choque contra el 
desempleo de colectivos vulnerables para 3.000 personas, y que ha 
sido llevado con éxito por esta empresa para Cáritas Barcelona con 
unos ratios de inserción de en torno al 70%.

A finales de 2015 iniciamos una serie de visitas a representantes 
políticos con poder de decisión con el objetivo de hacer efectivo este 
proyecto Novaterra-Ingeus durante 2016 en nuestra Comunitat.

Convenio con Ingeus

Presentación del proyecto Ingeus a Juan Ángel Poyatos, Director 
Gerneral de Planificación y Servicios del Servicio Valenciano de 
Empleo y Formación (Servef), y Rocío Briones, Directora General de 
Empleo y Formación del Servicio Valenciano de Empleo y Formación.

Presentación del proyecto Ingeus a Elvira García, Alcaldesa de 
Alaquàs, y Carlos Fernández, Alcalde de Mislata y Presidente de la 
Mancomunitat de l'Horta Sud.
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COMITÉS NOVATERRA

Las empresas son las que mayor capacidad tienen de ofrecer puestos de 
trabajo para nuestros usuarios/as, y de contratar servicios y comprar 
productos de nuestras empresas sociales, entre otras formas de vincularse 
al proyecto.

Novaterra cuenta con un Comité de Dinamización Empresarial, formado por 
12 empresarios y personas relacionadas con el mundo empresarial de 
diversos sectores, encargado de fomentar estas vinculaciones con el tejido 
empresarial.

Comité de Dinamización Empresarial

Folleto “Juntos Conectamos personas y empresas”

Una de las tareas fundamentales de este Comité durante 2015, en 
colaboración con el Comité de Comunicación, ha sido el diseño y 
elaboración de una herramienta útil de presentación para las 
empresas que plasme las diferentes formas de colaborar con 
Novaterra y las ventajas de las mismas. El fruto ha sido un folleto que 
está disponible en papel y en formato pdf en la web de Novaterra.

El Comité también ha diseñado un logo específico que las entidades 
colaboradoras con Novaterra podrán usar, tras su aprobación por 
este Comité, para identificar su colaboración con la organización.
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Tras la elaboración del folleto, había que presentarlo al empresariado 
valenciano. Con este objetivo el Comité realizó esta jornada a la que 
acudieron alrededor de 50 personas del mundo profesional y 
empresarial valenciano, y en la que algunos colaboradores de Novaterra: 
Muñoz Bosch, SPB, Garrigues y Ausolan, dieron a conocer sus 
experiencias prácticas y las ventajas y resultados de trabajar con 
Novaterra en diversas áreas: voluntariado corporativo, donación en 
especie e inserción laboral directa.

Jornada “Empresas responsables interconectadas”

La jornada sirvió igualmente como jornada de “networking”, donde los 
asistentes pudieron intercambiar tarjetas y conocerse un poco mejor, 
con el objetivo de poder establecer relaciones profesionales exitosas 
entre empresas con sensibilidad social.
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Desayuno con asociados de Femeval

Fruto del convenio de colaboración firmado en 2014 con FEMEVAL, 
Federación Empresarial Metalúrgica Valenciana, este año realizamos 
una jornada para dar a conocer, gracias a nuestro colaborador y 
voluntario Luis Sebastiá, de Garrigues Abogados, las ventajas fiscales 
y laborales de colaborar con entidades sociales como Novaterra.
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VI Jornada de Puertas Abiertas hacia el Compromiso

Como colofón a un gran año, la VI Jornada de Puertas Abiertas hacia el 
Compromiso se dedicó este año al tema de la Responsabilidad social y la 
Economía del Bien Común, con el eurodiputado Ramón Jáuregui como 
ponente principal y la participación en un intenso debate, que congrego 
a unas 200 personas en el Salón de Actos del Botánico de Valencia, de 
Salvador Navarro, Presidente de la Confederación Empresarial 
Valenciana –CEV; Francisco Álvarez, Director General de Economía, 
Emprendimiento y Cooperativismo de la Generalitat Valenciana y 
embajador de la Economía del Bien Común; Empar Martínez, Directora 
general de Florida Grup educatiu Cooperatiu y representante del 
cooperativismo Valenciano y Juan Cascant, creador del Proyecto 
Microviña y Director de Celler la Muntanya.
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Tras el debate, los ponentes tubieron oportunidad de visitar y conocer 

de primera mano el proyecto Novaterra, charlar con sus trabajadores, 

y desgustar la cocina de Novaterra Catering Sostenbile.
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La Fundación Novaterra es posible gracias al trabajo, de valor incalculable, de 
alrededor de 70 personas que desarrollan tareas vitales para el día día de la 
Fundacion: tareas administrativas, de apoyo a la gestión, formativas, de 
apoyo psico-social, asesores laborales, ficales, legales, informática, fotógrafía, 
diseño web, campañas de captación, y un largo etcétera.

El Comité de Voluntariado se encarga de coordinar a este numeroso grupo, 
atenderles y asegurarse de que se sienten agusto y desarrollados.

Comité de Voluntariado

Entre las principales tareas de este comité durante esta año se han 
realizado:
- Alta y acogida de nuevas personas voluntarias
- Formación
- Charlas informativas para nuevos voluntarios/as
- Elaboración de un modelo de contrato de voluntariado 
- Diseño de un método de evaluación y seguimiento

 Joan Sifre, experto sindical y voluntario de Novaterra, 
dando una formación de derecho laborales
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VI Jornada de Convivencia

Cada año este Comité se encarga de la organización de esta jornada, 
como elemento de vertebración de  la base social de Novaterra y 
aproximar a nuevas personas.

La VI Jornada de Convivencia 2015, bajo el lema “Juntos crecemos en 
solidaridad”, se celebró de nuevo en nuestros locales de Paterna, con 
una asistencia de más de un centenar de personas.

En la jornada se presentaron las actividades desarrolladas por las 
distintas áreas, empresas y comités de la Fundación, y se conocieron 
diversos testimonios de personas voluntarias, trabajadores/ras.

La jornada concluyó con una estupenda comida servida por Novaterra 
Catering, en la que pudimos disfrutar de la compañía de personas 
conocidas y amigas del proyecto Novaterra, amenizado por el concierto 
del grupo “Els ultims romantics”.
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Campaña “Más que una Flor”

Sin duda el buque insignia del voluntariado en Novaterra desde hace 
más de 20 años es la Campaña Navideña “Más que una Flor”. 
Movilizada 100% desde el voluntariado, el coraje de un grupo de 
voluntarias: Reme, Rosy, Mª Carmen, Carmen Rausell y Pili, a las que 
este año se han sumado María y Amparo, y con la colaboración de más 
de 150 colaboradores: particulares, colegios, parroquias, hospitales, 
centros de salud, empresas, el mensaje de la fundación llega a miles de 
familias valencianas.

En 2015 batimos nuestro propio récord,

llegando a las 12.000 Flores de Pascua Solidarias 
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Esta campaña no sólo reporta importantes beneficios como donativo a 
Novaterra, sino que además genera empleo para dos personas 
durante 20 días  como repartidores de las flores y en nuestro vivero de 
confianza, que lleva más de 20 años colaborando con nosotros, y que 
contrata personas de Novaterra cada vez que tiene la posibilidad.

Caixa Popular regala a sus clientes 
3.600 flores de pascua solidarias

Un año más Caixa Popular apostó por nuestra campaña de flores para 
regalar a sus clientes. En total 3.600 Flores de Pascua solidarias que 
se distribuyeron entre los clientes y colaboradores de sus 67 oficinas 
de la provincia de Valencia, reparto realizado de manera exitosa en 
apenas 2 días por la empresa promovida por Novaterra Port-Mail.
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Visitas de escolares

De nuevo recibimos la visita de varios centros escolares participantes 
en la campaña: Escuelas Profesionales Xavier, EPLA, Sagrado Corazón 
de Godella, IES Ramón Muntaner, IES El Saler. 

II Encuentro de floristas solidarios

También tuvo lugar el II Encuentro de floristas solidarios, el pistoletazo 
de salida de la campaña. En esta ocasión y por primera vez en el Vivero 
Josep Monzó, que sirvió para conocerse mejor a los voluntarios que 
participan y compartir ideas, mejoras, etc. 
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Dar a conocer el proyecto Novaterra, sensibilizar sobre la problemática de la 
exclusión social, y conseguir apoyos. Este es el cometido del Comité de 
comunicación, sensibilización y captación de fondos, tanto de la Fundación 
Novaterra, como de las empresas promovidas por la misma: Novaterra 
Catering, Port Mail, y ahora Hox.

Comité de comunicación, sensibilización y captación de fondos

COMUNICACIÓN
Nueva web

Uno de los proyectos más relevantes de 2015 ha sido el diseño de una nueva 
web que transmita fiel y eficazmente el proyecto Novaterra.

www.novaterra.org.es

Más de 8.500 suscriptores/as
a nuestro Boletín de Noticias

Más de 2.100 personas 
nos siguen en redes sociales:
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Relación con los medios de comunicación

La relación con los medios de comunicación es fundamental para llegar a la 
sociedad. Este año hemos participado en reportajes en medios como El 
Mundo, en programas de Televisión como Estil Mediterrani y El Faro de 
Mediterraneo TV, o en Hoy por Hoy Comunitat Valenciana de la Cadena Ser, 
entre otros.

155 impactos en distintos medios,
un 55% más que en 2014
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SENSIBILIZACIÓN

Encuentro Europeo de Jóvenes Cristianos Taizé

A lo largo del año hemos participado en diversos foros, dando a conocer el 
proyecto Novaterra y su quehacer en la lucha contra la exclusión social.

Más de 8.500 suscriptores
a nuestro Boletín de Noticias

Factoria Rambleta

Presentación en el Castell de Alaquàs

III Jornadas Wellbeing de Conmac
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CAPTACIÓN DE FONDOS

I Cena Benéfica Novaterra

Por último, las campañas de captación de fondos son esenciales para el 
sostenimiento de la organización. Desde el Comité se enfocan las acciones de 
comunicación y sensibilización a obtener nuevos apoyos de todo tipo para 
Novaterra.

Más de 8.500 suscriptores
a nuestro Boletín de Noticias

Sin duda la acción más significativa de 2015 fue la organización de la I Cena 
Benéfica Novaterra. Los cocineros Jordi Ferrer Momblanch, formador de 
Masterchef y Director Académico de GASMA, y Luis Asensio, cocinero del 
restaurante Saiti, junto con Ricardo Navarro, cocinero de Novaterra Catering, 
sirvieron una cena para 50 comensales en el Espai Novaterra.

Para acudir a la cena sólo había un requisito: ser socio de Novaterra. Con esta 
acción Novaterra consiguió 29 nuevos/as socios/as, y una aportación 
extraordinaria de los 21 asistentes restantes que ya lo eran.

Con la cena benéfica se consiguieron
29 nuevos/as socios/as
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Cena en favor de Novaterra del Sector de Fallas de Patraix

Las 13 fallas que componen el sector de fallas de Patraix organizaron una 
cena benéfica en favor de Novaterra. Los fondos recaudados serán 
destinados para finalizar las obras de la Habitación de Hotel y poner en 
marcha el I Curso de Camarera de Pisos.

Olimpiada Empresarial Solidaria de A32

Por segundo año consecutivo la empresa de comunicación A32 dedicó los 
beneficios de sus Juegos interempresas. Un evento deportivo con formato de 
Juegos Olímpicos para empresas y otras organizaciones con un fin solidario.

Fondo Solidario de Atlantis 

La Fundación Novaterra 
ha sido beneficiaria del 
Fondo de solidaridad de 
la compañía aseguradora 
Atlantis. Un fondo con el
que se da soporte a 
organizaciones benéficas 
y sociales pero también a 
los clientes, que por un 
acontecimiento se vean
inmersos en dificultades 
que el seguro, como tal, 
no puede cubrir.
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Ganadores del Estalvi Solidari de Caixa Popular 

Nuestro proyecto, “La puerta a una nueva vida”, ha sido el más votado de la 
categoría de “Inserción socio-Laboral” y se traducirá en el equipamiento de 
una sala de formación en limpieza para camareras de piso, mozos de 
habitación, auxiliares de lavandería y de limpieza.

Campaña Más que una Flor

Como ya hemos adelantado en el apartado del Comité de Voluntariado, un 
año más la principal campaña de captación de fondos, Más que una Flor, 
ha sido todo un éxito, llegando a 12.000 hogares con nuestra Flor de 
Pascua Solidaria.

¡12.000 flores!
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Este comité está formado por expertos asesores en estas cuestiones que 
sirven de apoyo al equipo del área de intermediación. Entre las principales 
tareas desarrolladas este año se encuentran:

Comité de intermediación laboral y formación

 - El acompañamiento en el proceso de adecuación del nuevo 
equipo incorporado al departamento.

 - Apoyo en la preparación de la solicitud de homologación de 
las instalaciones de La Coma.

 - Redacción y evaluación de un compromiso entre Novaterra 
y las personas usuarias.



5. EMPRESAS SOCIALES 
PROMOVIDAS POR NOVATERRA

2015
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Conscientes de las dificultades del mercado ordinario de contratar 
personas en situación o riesgo de exclusión, y de que ciertas 
habilidades sólo se aprenden trabajando, con el respaldo de 
centenares de entidades y personas, ya en 1999 Novaterra promovió 
la creación de empresas sociales. 

Una junta de accionistas, cuyo capital mayoritario quedaba en manos de 
la Fundación, y cuyo acuerdo era no repartir dividendos, apoyó la 
creación de las primeras empresas, algunas fallidas, otras que han 
llegado hasta el presente como Port Mail, y más tarde, desde 2007, 
Novaterra Catering.

A finales de 2014 el Patronato de Novaterra decidió introducir cambios en 
este modelo pasando a ser “empresas promovidas por la Fundación 
Novaterra”, en las que la fundación pasa a ser un socio activo, 
indispensable para ciertas decisiones, pero no el único y exclusivo 
propietario como hasta ahora, pasando a tener un emprendedor al 
frente, Christian Mecca. 

Un cambio de modelo que ha permitido, además de la mejora constante y 
nuevas líneas de negocio de estos emprendimientos, nuevos apoyos a 
otras empresas sociales,  como es el caso de Happy Office Box.
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Nuestros valores:

NOVATERRA CATERING 

Inserción socio-laboral
Materias primas locales y de temporada
Productos de comercio justo
Productos ecológicos
Consumibles reciclados y/o biodegradables
Gestión social de los excedentes de los eventos, etc.

2015 supuso un año intenso para Novaterra Catering. Las nuevas 
instalaciones del Espai Novaterra nos permitieron pasar de contar con 
un obrador externo a una cocina propia, con el desarrollo de una 
“carta” de referencias.

Sin lugar a dudas esto ha tenido como consecuencia un aumento 
considerable de los eventos durante 2015 y una elevada satisfacción 
de nuestros clientes. Lo cual redunda en lo más importante: más horas 
de trabajo para nuestra gente.
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Pudimos incorporar al equipo a Javi y Alina, estudiantes del I 
Curso de Operaciones básicas de bar/restaurante de la Escuela 
de Hostelería y Servicios Novaterra, para poder finalizar su etapa 
de formación con nosotros.

 En 2015 duplicamos los 
servicios respecto a 2014

De las cuales 7.539 h. (el 60%) han sido de personas
que estaban en un itinerario de inserción socio-laboral.
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Novaterra Catering ha generado 
12.450 horas de trabajo 

Además ha sido posible consolidar un puesto estable como trabajadora acompañante de Mª José. Un puesto fundamental en una empresa como la 
nuestra, ya que además de trabajar como pinche de cocina, vela porque todas las personas que vienen de la Fundación Novaterra y que están 
realizando un itinerario de inserción socio-laboral aprovechen al máximo su tiempo en Novaterra Catering para finalizar el proceso y 
reincorporarse lo antes posible al mercado laboral.
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44 Premis Octubre

Enguany, els Premis Octubre han anat de la mà del càtering Novaterra. 
Després de 44 anys de Premis , hem trobat per fi un càtering que treballa 
des del punt de vista humà, amb un compromís social clar i sense deixar 

per això de ser exigents amb la qualitat del servei i del menjar. És més, amb 
44 anys, hem vist i tastat molts i molts plats servits per a una gran quantitat 

de gent i els d’enguany han estat els millors.  
El personal de Novaterra va ser molt sensible a les nostres demandes, molt 

obert a tot, i a més el menjar extraordinari, què més podem demanar?
Laia Climent

O la boda de Bea y Vicent. Que nos dejaron estas hermosas palabras:

Varios invitados nos han dado la enhorabuena por el trato recibido de parte de los 
camareros, así que de mi parte diles que felicidades por su trabajo. También la 
gente valoró mucho que hubiéramos elegido un catering con obra social, así se 

demuestra que hay otra manera de consumir. Muchas gracias por todo!!”

Bea y Vicent

Pero no sólo hemos aumentado el número de caterings, sino que este 
año han confiado en nosotros para sus eventos más selectos clientes 
tan especiales como:

Boda de Bea y Vicent
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En 2015 continuamos con las 2 nuevas líneas de actividad iniciadas el año 

anterior:

Nuevas líneas de negocio 

La elaboración en nuestra cocina central, para la empresa 

Demandarina, de mermelada artesana, realizando todo el proceso 

de producción (limpieza de la fruta, esterilización de botes, 

elaboración de la mermelada, llenado de botes y pasteurización, y 

etiquetado) de más de 3.500 botes de mermelada.

El afianzamiento de nuestra línea de venta de comida saludable y

sostenible a trabajadores de empresas, llegando a más 100 comidas 

diarias servidas.

Entre los clientes que este año comieron a diario con nosotros se 

encuentran:

Nuestra producción es pequeña, por eso
podemos ponerle mucho cariño al 
producto que te estamos ofreciendo. 

Sólo comida casera,
comida de verdad,
preparada cada día. 

Come como en casa

¡Tu comida ha sido elaborada
como máximo 2 horas
antes de que la recibas! 

http://tienda.novaterracatering.com/

¡Una muy buena opción para comer como en casa en el trabajo!
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A finales de año cerramos un acuerdo importante: la gestión de la 
cafetería de la ONU. Después de más de un año llevándoles nuestros 
servicio de Comida Diaria a Empresa, hemos puesto en marcha una 
cafetería completa gestionada por entero por Novaterra Catering, 
generando de momento dos puestos de trabajo para Ángel y Ricardo.

¡Una nueva cafetería!



2015

71

5
. E

m
p
re

sa
s so

c
ia

le
s p

ro
m

o
v
id

a
s p

o
r N

o
v
a
te

rra

PORT-MAIL
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Presente y futuro 

Durante 2015 se ha consolidado la nueva línea de actividad de reparto en 

furgoneta por la que hemos apostado, que busca suplir el menor nivel de 

trabajo en el sector de la mensajería.  

En 2015 pudimos sacar a los trabajadores del ERE de reducción de jornada 

en el que se encontraban.

Port-Mail ha generado

29.530 horas de trabajo

“Generamos empleo estable para 19 personas, 18 de las cuales tienen algún tipo de discapacidad.”

De las cuales 26.680 (el 90%) han sido 

de personas con algún tipo de discapacidad.
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www.portmail.es

 E iniciamos un nuevo servicio de logística integral (manipulación, almacenaje, 

preparación de pedidos y entrega) para la empresa Happy Office Box.

En 2015 continuamos con nuestras
líneas de reparto a clientes
comprometidos: 
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Como viene siendo habitual, Port-Mail se encargó del reparto de la 
campaña “Más que una Flor” de la Fundación Novaterra, generando 
2 puestos de trabajo de inserción durante las primeras tres 
semanas de Diciembre.

Reparto de 12.000 flores 
de pascua en 20 días

Campaña “Más que una Flor”
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Con la idea de iniciar nuevas líneas de negocio, visitamos Tallers 
Bellvitge, para conocer de cerca su servicio “Compra-servei” de
reparto en 8 Mercados de Barcelona, que emplea en la actualidad a 
54 personas con discapacidad psíquica y/o trastorno mental.

Visita a Tallers Bellvitge

Otra posible línea de futuro es la alianza con Koiki, Premio a la Mejor 
Empresa Europea de Innovación Social. Es la primera vez que una 
compañía española recibe este galardón seleccionada entre 342 
participantes de 29 países, y ha seleccionado a Port Mail para su 
expansión en Valencia. Un reparto de proximidad que satisface un 
problema de logística, lo hace manera sostenible y con un enfoque 
puramente social.

Koiki
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La producción sostenible y
el consumo responsable:
Sompresents, Fiare y Enclau

Durante 2015, tal y como se viene haciendo desde hace muchos

años, se ha continuado apostando por un modo sostenible de pro-

ducir y consumir.

www.sompresents.com

Aguas de Valencia adquiere

2.300 productos sostenibles

.

A través de la marca comercial SOMPRESENTS, Novaterra comer-

cializa productos de comercio justo y/o ecológicos, fundamental-

mente regalos promocionales y regalos de empresa.

Por otra parte, Novaterra ha mantenido su presencia en las juntas directivas de la

Asociación Fiare Xarxa Valencia y en ENCLAU (red para la financiación alternativa)

sumando junto con otras organizaciones que propician y acompañan un modelo

ético y solidario del mundo financiero.

De entre las operaciones más relevantes del año cabe destacar un año más la 

colaboración entre AGUAS DE VALENCIA y SOMPRESENTS por medio de la cual la 

primera adquirió 2.300 productos sostenibles, para las cestas de Navidad para sus 

empleados y colaboradores.
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HOX: Happy Office Box

.

Happy Office Box es una empresa de marketing que potencia la 

alimentación sana y sostenible, a través de los servicios de 

sampling, impacto y publicidad a las empresas productoras y 

distribuidoras de snacks orgánicos y saludables.

Su principal servicio es ofrecer una Caja (Box) de Snacks 

novedosos y sanos, que mensualmente llega a miles de 

personas en su puesto de trabajo, a un coste de 9.95 

Pero HOX, es mucho más. Además de mejorar el medio 

ambiente y de cuidar la salud, crea puestos de trabajo para 

personas con discapacidad y/o en situación de 

vulnerabilidad social en Valencia a través de una alianza 

empresarial con la Fundación Novaterra, co-propietaria de 

HOX, y de la empresa social Port-Mail, promovida por esta 

Fundación valenciana, y que es la responsable del montaje y 

envío de las cajas.

Una start-up valenciana llena

de salud, naturaleza y solidaridad
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262.236,80

20142015
GASTOS FUNDACIÓN 282.196,84
Gastos de Personal

Sueldos y Salarios

Seguridad Social a cargo de la empresa

Otros Gastos Sociales (Formación, Servicios...)

Gastos de Aprovisionamiento

Otros Gastos de Explotación

Ayudas Monetarias Catering

Pérdidas Crédito Contraste

Deterioro Participaciones Empresas

Provisión pérdidas Participaciones Empresas

Gastos de adecuación del Espai Novaterra

Otros Gastos Financieros

Dotación Para Amortizaciones

144.207,13 

111.772,64 

32.434,49 

0,00 

20.042,44 

52.452,27 

2.860,00 

4.285,98 

335,16 

36.000,00 

0,00 

61,14 

1.992,68 

146.372,35 

117.543,57 

25.746,85 

3.081,93 

25.053,18 

64.766,33 

24.999,96 

0,00 

0,00

0,00 

18.102,67 

0,00 

2.902,35 
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Cuentas de Fundación Novaterra

20142015
INGRESOS FUNDACIÓN 263.895,68 263.156,64

87.603,94

89.321,72 

21.120,52 

40.321,50 

7.199,00 

20.680,70

79.959,93 

77.596,00

2.160,00 

203,93 

0,00 

0,00 

6.876,94 

133,15 

20142015
INGRESOS FUNDACIÓN 263.156,64
Cuotas regulares Patronos y Amics 

Donativos y Campañas

Donativos empresas y otros colectivos

Campaña de Navidad

Otras Campañas Captación Fondos

Donativos Diversos Particulares

Subvenciones Privadas

Obra Social LA CAIXA

Caixa Popular-Colaboración en Espai Novaterra

Bankia-Tarjetas ONG

Subvenciones Públicas

Diputación Provincial de Valencia

Prestación de Servicios

Otros ingresos

81.233,34

116.649,51 

19.925,00 

41.016,05 

6.549,46 

49.159,00 

58.813,50 

58.615,14 

0,00 

198,36 

6.000,00 

6.000,00 

47,40 

412,89 
919,84*RESULTADOS -18.301,16

* Resultado negativo debido básicamente a los gastos de adecuación de

   los nuevos locales del Espai Novaterra La Coma.
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www.novaterra.org.es

www.facebook.com/fundacionnovaterra

twitter.com/fnovaterra

novaterra@novaterra.org.es

C/ Alcácer 21, bajo
46980 Paterna

SEDE VALENCIA

SEDE LA COMA, PATERNA

C/ Miquel Paredes, Nº 1
46018 Valencia

Tlf. +34 963 122 472


